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Respuesta a observaciones

Respuesta a observaciones

Reconocer las actividades que permiten responder las 
observaciones al pliego electrónico de condiciones.

Para responder las observaciones al pliego electrónico de condiciones, dirígete a la sección de “Observaciones 
a los documentos del proceso” del área de trabajo del proceso. Desde el asunto de la observación podrás 
acceder a su contenido a medida que sean enviadas por los Proveedores.   

El SECOP II, permitirá generar una respuesta masiva a las observaciones enviadas a través de esta sección o 
responderlas una a una para esto, haz clic en “Contestar”.

Selecciona las observaciones que requieres contestar y haz clic nuevamente 
en “Contestar”.

Objetivo



Puedes escribir tu respuesta directamente sobre el área de texto o anexar un documento con el 
consolidado de las observaciones y tus respuestas. Una vez ingresas esta información haz clic en “Enviar”. 
Ten en cuenta que, podrás guardar tus respuestas como un borrador y enviarlas posteriormente.
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En los casos en lo que aplique, las observaciones al pliego electrónico de 
condiciones (Definitivo) se responden en la plataforma de la misma forma que, 
las observaciones al pliego electrónico de condiciones (Borrador).

Nota


